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Informazioni personali
Cognome(i) / Nome(i) Legoli Melania 

Indirizzo(i) L.go P.da Palestrina 6, 50018 Scandicci (Italia)
Telefono(i) 055 754112 Cellulare 328 94 14 430

E-mail melania.legoli@gmail.com

Cittadinanza Italiana 

Data di nascita 17/09/1957

Sesso Femminile 

Esperienza professionale

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attività e responsabilità
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attività o settore

2012 → 2013
Responsabile Call Center 
Responsabile Call Center 
Scuola di formazione Magister Line 
Firenze 
Educazione e cultura

Date 2008 - 2012 
Lavoro o posizione ricoperti Responsabile di Call Center

Principali attività e responsabilità Gestione e organizzazione call center outbound e inbound
Nome e indirizzo del datore di lavoro Agenzia TIM - Vodafone

Tipo di attività o settore Telefonia

Date 1998 - 2008 
Lavoro o posizione ricoperti Direttore Operativo

Principali attività e responsabilità - Gestione e controllo contabilità clienti
- Gestione e controllo contabilità fornitori
- Gestione e controllo contabilità bancaria
- Gestione risorse umane
- Gestione ufficio commerciale
- Organizzazione di tutti i trasporti eccezionali mantendo i rapporti con gli enti governativi e pubblica 
sicurezza

Nome e indirizzo del datore di lavoro G.T. Transport SRL
Tipo di attività o settore Trasporti Eccezionali

Date 1987 - 1995 
Lavoro o posizione ricoperti Responsabile Operativo

Principali attività e responsabilità - gestione e controllo contabilità clienti e fornitori
- gestione e controllo contabilità bancarie
- organizzazione trasporti eccezionali

Nome e indirizzo del datore di lavoro Terranova Gandolfo Trasporti Eccezionali
(Firenze)

Tipo di attività o settore Trasporti Eccezionali
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		 Legoli
		 
			 
				 L.go P.da Palestrina 6
				 Scandicci
				 50018
				 
					 IT
					 Italia
				
			
			 055 754112
			 
			 328 94 14 430
			 melania.legoli@gmail.com
		
		 
			 F
			 
				 IT
				 Italiana
			
			 1957-09-17
		
	
	 
		 
	
	 
		 
			 
				 
					 2012
				
				 				
			
			 
				 Responsabile Call Center
			
			 Responsabile Call Center
			 
				 Scuola di formazione Magister Line
				 
					 
					 Firenze
					 
					 
						 
					
				
				 
					 Educazione e cultura
				
			
		
		 
			 
				 
					 2008
				
				 
					 2012
				
			
			 
				 Responsabile di Call Center
			
			 Gestione e organizzazione call center outbound e inbound
			 
				 Agenzia TIM - Vodafone
				 
					 
					 
					 
					 
						 
					
				
				 
					 Telefonia
				
			
		
		 
			 
				 
					 1998
				
				 
					 2008
				
			
			 
				 Direttore Operativo
			
			 - Gestione e controllo contabilità clienti
 - Gestione e controllo contabilità fornitori
 - Gestione e controllo contabilità bancaria
 - Gestione risorse umane
 - Gestione ufficio commerciale
 - Organizzazione di tutti i trasporti eccezionali mantendo i rapporti con gli enti governativi e pubblica sicurezza
			 
				 G.T. Transport SRL
				 
					 
					 
					 
					 
						 
					
				
				 
					 Trasporti Eccezionali
				
			
		
		 
			 
				 
					 1987
				
				 
					 1995
				
			
			 
				 Responsabile Operativo
			
			 - gestione e controllo contabilità clienti e fornitori
 - gestione e controllo contabilità bancarie
 - organizzazione trasporti eccezionali
			 
				 Terranova Gandolfo Trasporti Eccezionali
				 
					 
					 
					 
					 
						 Firenze
					
				
				 
					 Trasporti Eccezionali
				
			
		
		 
			 
				 
					 1975
				
				 
					 1983
				
			
			 
				 Addetto alla contabilità
			
			 - carico e scarico magaziono
 - emissione bolle
 - contabilità di magazzino
 - gestione dell'inventario
 - gestione delle fatture
 - gestione contattati con i clienti, fornitori e banche
			 
				 Ceri Omero
				 
					 
					 Firenze
					 
					 
						 
					
				
				 
					 Rappresentante materiale elettrico
				
			
		
	
	 
		 
			 
				 				
				 
					 1973
				
			
			 Perito Tecnico Commerciale
			 
			 
				 
				 
					 
					 
					 
					 
						 
					
				
				 
			
			 
				 
			
			 
				 
			
		
	
	 
		 
			 it
			 Italiano
		
		 
			 en
			 Inglese
			 
				 b1
				 b1
				 b1
				 b1
				 b1
			
		
	
	 
		 
		 
		 
		 - Ottima conoscenza dei sistemi operativi Windows 
 - Ottima conoscenza del pacchetto Office
 - Eccellente conoscenza del programma gestionale Sigla ++
		 
		 
		 
			 B		
	
	 
		 Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003.
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Date 1975 - 1983 
Lavoro o posizione ricoperti Addetto alla contabilità

Principali attività e responsabilità - carico e scarico magaziono
- emissione bolle
- contabilità di magazzino
- gestione dell'inventario
- gestione delle fatture
- gestione contattati con i clienti, fornitori e banche

Nome e indirizzo del datore di lavoro Ceri Omero
Firenze 

Tipo di attività o settore Rappresentante materiale elettrico

Istruzione e formazione

Date 1973 
Titolo della qualifica rilasciata Perito Tecnico Commerciale

Capacità e competenze 
personali

Madrelingua(e) Italiano

Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione Comprensione Parlato Scritto
Livello europeo (*) Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale

Inglese B1 Utente autonomo B1 Utente autonomo B1 Utente autonomo B1 Utente autonomo B1 Utente autonomo 
(*) Quadro comune europeo di riferimento per le lingue 

Capacità e competenze informatiche - Ottima conoscenza dei sistemi operativi Windows 
- Ottima conoscenza del pacchetto Office
- Eccellente conoscenza del programma gestionale Sigla ++

Patente B 

Ulteriori informazioni Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del D.lgs. 196 del 30 giugno 2003.
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